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Politechnika Poznanska Europejski System Transferu Punktow
Wydziat Inzynierii Zarzadzania

Tytut Kod
Zarzadzanie jakoscig 1011102111011120163
Kierunek Rok / Semestr
Inzynieria Bezpieczenstwa - studia stacjonarne Il stopnia 1/1
Specjalnos¢ Przedmiot
- obowiagzkowy
Godziny Liczba punktow
Wyktady: 15 Cwiczenia: 15  Laboratoria: - Projekty / seminaria: - 0
Jezyk prowadzenia przedmiotu
polski
Prowadzacy:
dr inz. Hanna Gotas
dr inz. Malgorzata Jasiulewicz-Kaczmarek
dr inz. Anna Mazur
dr Waldemar Prussak
tel. 61 665 33 65
hanna.golas@put.poznan.pl
malgorzata.jasiulewicz-kaczmarek@put.poznan.pl
anna.mazur@put.poznan.pl
waldemar.prussak@put.poznan.pl
Wydziat:

Wydziat Inzynierii Zarzgdzania

ul. Strzelecka 11

60-965 Poznan

tel. (61) 665-33-74, fax.

e-mail: office_fem@put.poznan.pl

Miejsce przedmiotu w programie studiéw:
Quality Management

Zatozenia i cele przedmiotu:
Celem przedmiotu jest nabycie umiejetnosci i kompetencji: rozumienia podstawowych pojeg¢,
prawidtowosci i probleméw zarzadzania jakoscig; rozwigzywania probleméw zarzadzania
jakoscia.

Tresci programowe przedmiotu (opis przedmiotu):
Podstawowe zasady zarzgdzania projakosciowego. Wybrane standardy systemoéw zarzgdzania.
Kultura projakosciowa organizacji i jej ksztaitowanie. Procesy projektowania i wdrazania
systemow projakosciowych. Eksploatacja systemow zarzgdzania projakosciowego. Zarzgdzanie
ryzykiem utraty zdolnosci proceséw. Modele doskonatosci organizacji. Zastosowanie wybranych
metod i narzedzi projako$ciowych do doskonalenia systeméw.

Przedmioty wprowadzajgce i wymagane wiadomosci wstepne:
Podstawowa wiedza z zakresu zarzgdzania i inzynierii jakosci.

Forma zajeé¢ i metody dydaktyczne:
Wykitad z wykorzystaniem technik multimedialnych, ¢wiczenia - praca indywidualna i zespotowa

Forma i warunki zaliczenia przedmiotu —wymagania i system oceniania:
wyktady - forma pisemna (koniec semestru)
¢wiczenia - zadania rozwigzywane podczas zajeé, prezentacja rozwigzan

Bibliografia podstawowa:
1. Hamrol A Zarzgdzanie jakosciag z przyktadami PWN Warszawa 2008
2. Prussak W., Jasiulewicz-Kaczmarek M Elementy inzynierii systemu zarzgdzania jakoscia PP
Poznan 2010
3. Jasiulewicz-Kaczmarek M., Misztal A., Mrugalska B Projektowanie systeméw zarzadzania
jakoscig PP Poznan 2011
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4. Gota$ H., Mazur A Wdrazanie systemu zarzgdzania jakoscig PP Poznan 2011
5. Gofas H., Mazur A Zarzadzanie jakoscig PP Poznan 2011

Bibliografia uzupelniajaca:
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